
 

 

ASISTENCIA  

POR DESASTRE 
Solicite por teléfono: 

1-800-621-FEMA (3362) 

Operadores que hablan español están disponibles al marcar la opción 2 

(TTY 1-800-462-7585 para personas con impedimentos auditivos o del habla) 
 

SOLICITE POR INTERNET EN  

 www.fema.gov/es 

 (la programación está disponible en español) 
 

 

     Favor de tener la siguiente información disponible cuando llame:  

 

 Número de teléfono donde contactarle 

 Número de Seguro Social                                  

 Dirección postal actual                                   

 Dirección de la propiedad afectada 

 Breve descripción de los daños 

 Información de su póliza de seguros 

 
 

 

 

 

La asistencia de recuperación por desastre está disponible sin distinción de raza, color, religión, nacionalidad, sexo, edad, incapacidad, 

limitaciones con el idioma inglés o situación económica.  Si usted o alguien a quien usted conoce ha sido discriminado, repórtelo llamando a 

la línea gratuita de FEMA al 800-621-FEMA (3362). Aquellos con equipo TTY deben llamar al 800-462-7585.     
       

http://www.fema.gov/es

